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Amway Polska Sp. z o0.0.,

ul. Pawia 21,

31-154 Krokuva, Lenkija

Tel: +48 12 6218125

El. pastas: amway_pl@amway.com
www.amway-lithuania.com

Kliento uzsakymo forma

Kliento vardas

UZsakymo data:
(DD/MM/MM)

Pristatymo data:
(DD/MM/MM)

Adresas

Miestas

Pasto kodas

Mokes¢iy mokétojo kodas

Tel nr.  (su tarptautiniu kodu)

Prekés numeris

Uzsakymo numeris Kaina, supPvm

Bendra kaina

Niekas neturi teisés pasisakyti apie ar atstovauti AMWAY ™ produktams ir paslaugoms, iSskyrus pateikiamg informacija, matomg

etiketése ir oficialioje Amway literatdroje.
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Teisé atsisakyti sutarties

JUs turite teise atsisakyti Sios sutarties per 14 dieny nenurodydami jokios priezasties.

Atsisakymo laikotarpis pasibaigs po 14 dieny nuo sutarties sudarymo dienos.

Norédami pasinaudoti teise atsisakyti sutarties, vienareikSmiSku pareiskimu (pvz., laiSkas, iSsiystas pastu, faksu ar el. pastu) turite mums pranesti (pateikdami varda ir
pavarde, geografinj adresg ir, jei jmanoma, telefono numerj, fakso numerj ir el. pasto adresg) apie savo sprendimg atsisakyti Sios sutarties. Galite naudoti pridedama
atsisakymo formos pavyzdj, taciau tai néra privaloma. Taip pat galite elektroniniu badu uZpildyti ir pateikti atsisakymo formos pavyzdj arba bet kokj kitg vienareikSmiska
parei§kima masy svetainéje [jterpti interneto adresa]. Jei pasinaudosite $ia galimybe, mes nedelsdami i$siysime jums patvirtinima apie tokio atsi€mimo gavima patvarioje
laikmenoje (pvz., el. pastu).

Norédami iSlaikyti teisés atsisakyti sutarties termino, jums pakanka iSsiysti prane$imag apie teise atsisakyti sutarties, kol néra pasibaiges teisés atsisakyti sutarties
laikotarpis.

Sutarties atsisakymo padariniai

Jeigu atsisakote Sios sutarties, mes grgZinsime jums visus i$ jisy gautus mokéjimus, jskaitant pristatymo ilaidas (i§skyrus papildomas iSlaidas, atsirandancias dél jasy
pasirinkto pristatymo tipo pasirinkimo, o ne pigiausio standartinio pristatymo tipo), nedelsiant ir bet kokiu atveju ne véliau kaip per 14 dieny nuo tos dienos, kai bisime
informuoti apie jasy sprendima atsisakyti Sios sutarties. Tokj grazinima atliksime ta pacia mokéjimo priemone, kokia naudojote atlikdami pradine operacija, nebent

jas aiskiai informavote apie kitg bada; bet kokiu atveju dél tokio grazinimo jums nereikés moketi jokiy mokesciy. Mes galime sulaikyti kompensacija, kol negausime
grazinamy prekiy arba jds nepateiksite jrodymy, kad i$siuntéte prekes, priklausomai nuo to, kas jvyksta anksciau.

Jus nedelsdami ir bet kuriuo atveju ne véliau kaip per 14 dieny nuo tos dienos, kai mums praneséte apie savo atsisakyma nuo $ios sutarties, atsiysite arba perduosite
mums prekes. Laikotarpis laikomas galiojanciu, jei atsiunciate prekes nepasibaigus 14 dieny laikotarpiui.

Jus turésite padengti tiesiogines prekiy grazinimo i$laidas.

JUs esate atsakingas tik uz bet kokig sumazéjusig prekiy vertg, atsirandancig dél bet kokio naudojimosi, iSskyrus tai, kas batina norint nustatyti prekiy pobadj, savybes ir
veikima.

Amway klienty pasitenkinimo garantija

Mes uztikriname AMWAY ™ produkty kokybe ir garantuojame jusy pasitenkinima. Jei nenurodyta kitaip, visiems Amway platinamiems ir Amway gaminiy broSidroje
pateikiamiems produktams suteikiama Amway klienty pasitenkinimo garantija (i$skyrus toliau nurodytas iSimtis) neribotam laikui.

Jeigu klientas nebus visiSkai patenkintas, praSome grazinti produktg arba jo nepanaudotg dalj, kaip nurodyta toliau pateiktose grgzinimo instrukcijose.

Amway klienty pasitenkinimo garantija netaikoma: (i) produktams, kurie buvo naudojami kitais nei jprastai numatytais buitiniais tikslais; (ii) produktams, kurie buvo ty¢ia
sugadinti ar netinkamai naudojami; (iii) Amway platinamiems produktams, kuriems taikomas specialus grazinimo laikotarpis, jskaitant ir pazymétus ~ simboliu Amway
gaminiy brosidroje; ir (arba) (iv) produktams, kuriems taikoma rasytiné garantija.

Grazinimo instrukcijos Klientai graZina produktus savo Amway verslo savininkui. Amway verslo savininkas, jgaliotas Amway, pasidlys: (a) pakeisti produktg nemokamai;
(b) atitinkama pilng suma, kurig galima panaudoti kitoms Amway prekéms jsigyti; (c) grazinti pilng pirkinio verte pinigais. Jei klientas negali susisiekti su Amway verslo
savininku, jis turéty susisiekti su Amway kontakty centru telefonu: +48 12 6218125 arba amway_pl@amway.com

VisiSkas pasitenkinimas

Esame tikri, kad busite visiSkai patenkinti savo pirkiniu. Jeigu turite priekaiSty savo pirkiniui arba Amway verslo savininkui, susisiekite su Amway kontaktiniu centru
telefonu: +48 12 6218125; el. pastu: amway_pl@amway.com; arba laik§ku: Amway Polska Sp. z 0.0., ul. Pawia 21, 31-154 Krokuva, Lenkija.

Atsizvelgdami j masy tikslg uZztikrinti visiSkg klienty pasitenkinimag, mes per 2 darbo dienas pranesime apie bet kokio skundo gavimg ir stengsimés jj kuo greiciau
iSspresti.

Kiekvienas vartotojas, kurio ir véliau netenkins situacija, gali susisiekti su Tiesioginio pardavimo asociacija, kuri teikia ginéy sprendimo paslaugas. Norédami daugiau
suzinoti apie Tiesioginés pardavimo asociacijos Elgesio kodeksa, susisiekite su ja: LTPA, Dariaus ir Giréno g. 40, 02189 Vilnius, tel. +370 683 20129 arba
apsilankykite svetainéje: www.ltpa.lt

Kliento patvirtinimas
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AVS Asmeniné pardavimy svetainé _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ L e e e m e mmmmm——o- -

Amway Corp. Visos teisés saugomos.
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